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Utbildningar inom Allman logistik

Bred grundutbildning i
logistik

Logistikfragor paverkar ett
foretags lonsamhet och
konkurrenskraft.

Hur effektiv logistiken ar beror pa
hur processerna ar utformade och
till stor del daven vilken kunskap de
enskilda medarbetarna har.

Logistik kan definieras som laran
om effektiva floden. Det &r ett
synsatt och en vetenskap som
handlar om att skapa ett enhetligt
och effektivt materialflode genom
de olika leden i ett foretag, fran
leverantor till produktion och
slutgiltig konsument.

Grundlaggande logistik

Okad forstaelse fér hela logistikkedjan

Syftet med kursen Grundldggande logistik ar att ldra ut centrala
begrepp inom ekonomi och logistik och att visa sambanden som
finns mellan dessa.

Du far grunderna till logistikens helhetssyn och en 6kad forstaelse
for ett integrerat arbete i hela logistikkedjan - till exempel
materialférsorjning, produktion och distribution.

@ Utbildningsmal:

Du kan tillimpa de nya kunskaperna genom analyser av er
verksamhet. Du har lart dig hur man kontrollerar logistikfloden och
processer och strukturerar battre. Du vet dven hur man drar
slutsatser i arbetet mot 6kad Ionsamhet genom sankta totala
kostnader och/eller 6kade intakter.

r(ﬁ Malgrupp:

Du arbetar praktiskt med nagon funktion inom logistikomradet,
exempelvis inkdp, produktionsplanering, lagerverksamhet,
distribution och transporter, och arbetar dven med ekonomiska och
produktionstekniska fragor.

Kursen innehaller:

- Grunder inom foretagsekonomi

- Materialflédets huvuddelar

- Systemteori och microperspektiv

- Historik, trender och planeringskoncept
- MA-effektivitet

ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

f Utbildningsmetod:

Ldses Over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 20 timmar beroende pa férkunskaper.

E Pris:

3550 kr / studerande.



Grundlaggande produktionsekonomi och logistik .

Organisera resurser och kompetens

Den har kursen ger dig som jobbar inom produktion en bred
introduktion i amnet produktionsekonomi och logistik. Den gar
igenom och forklarar grundlaggande begrepp och samband inom
ekonomi och logistik som ar viktiga att kunna i det dagliga arbetet.

Den har kursen ar speciellt framtagen for gruppstudier. Den ar
uppdelad i fem delar, dar varje del tar 2,5 timmar att lasa. Ett bra
uppldagg for kursen ar att planera in fem studietillfallen dar en grupp
samlas och studerar tillsammans.

@ Utbildningsmal:

Malet med utbildningen ar att du ska lara dig att forsta och kunna
anvanda ett antal ekonomiska samband och begrepp inom logistik
och produktionsteknik som dr anvandbara vid utvdrdering av olika
produktionstekniska I6sningar.

r(}q, Malgrupp:

Kursen ar utvecklad fér dig som behover en férsta grund inom
produktionsekonomi och logistik. Du arbetar med dessa fragor
exempelvis som operator, ekonom, logistiker, planerare, inkdpare,
produktionstekniker eller inom kvalitet och konstruktion.

Kursen innehaller:

- Introduktion till logistik och ekonomi

- Ekonomiska grundbegrepp och analys

- Ekonomistyrning och budgetering

- Produktionsteknik och planeringsmiljo

- Helhetssyn materialflode och lI6nsamhet

ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

fm Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 15 timmar beroende pa férkunskaper.

% Pris:

2850 kr / studerande.



Utbildningar inom Supply Chain Management

Mota kundens behov

Foretag idag arbetar nastan aldrig
enskilt utan i en kedja av
aktiviteter som inkluderar ett
flertal aktorer. Konceptet Supply
Chain eller forsorjningskedja
handlar om att hantera
koordinerade informations- och
materialfloden,
fabriksverksamheter och logistik.

Den grundldaggande
utgangspunkten for denna filosofi
ar synkronisering inom och mellan
de olika aktdrerna i denna
forsorjningskedja. Detta innefattar
att koordinera och kontrollera sa
att tillgang moter efterfragan.

Grundlaggande Supply Chain Management

Samordnad styrning av tillgang och
efterfragan i forsorjningskedjan

Globaliseringen av marknaden for kunder och leverantorer ar en
mycket betydelsefull faktor som paverkar det logistiska flodet. De
viktigaste bakomliggande faktorerna att begreppet supply chain
management vaxer fram nu kan allmant sammanfattas kring:

- En stravan av att skapa basta mojliga relation mellan
resursforbrukning och faktisk forsaljning.

- Leveransservice blir ett allt viktigare konkurrensmedel.

- Allt langre foradlingskedjor utformas som dven ar mer geografiskt
utspridda.

@ Utbildningsmal:

Kursens inriktning ar strategiska malsattningar och ansatser for
utformning av logistik i forsérjningskedjor.

Malet ar att deltagarna ska fa forstaelse for forandringsprocesser
och kunskap om olika perspektiv och arbetssatt.

rof’y Malgrupp:

Kursen vander sig till chefer och medarbetare inom forséaljning,
distribution, produktion, inkop och logistik som vill fa en
helhetsbild av planering och styrning av materialfloden mellan
foretag och i natverk av partners i integrerade floden.

Kursen innehaller:

- Organisation kring materialflédet

- Distributionsstyrning, Servicekoncept
- Koncept Supply Chain Management

- Samarbete inom distributionskanalen
- Leveransserviceavtal, Lagerhallning

ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, daremot
rekommenderas erfarenhet av planering, inkop,
produktion, lager och distribution.

fm Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 30 timmar beroende pa forkunskaper.

% Pris:

4950 kr / studerande.



Introduktion till Supply Chain Management .

Oka férutsattningarna for effektiva
forsorjningskedjor

Logistikens betydelse har 6kat och for att kunna effektivisera stalls
storre krav pa planering och resursutnyttjande. Att kunna uppfylla
kundens krav pa att fa ratt vara, pa ratt plats vid ratt tidpunkt kraver
en medvetenhet om logistikkedjans viktiga delar. Malet ar att
uppratthalla bade produktkvalitet samt hog kvalitet i utférandet av
tjanster.

Kundens vdg fran behov till tillfredstallelse genom
tjdnsteverksamheten skapas genom samverkan mellan kund och
leverantor.

@ Utbildningsmal:

Du lar dig att forsta fordelen med effektiva forsérjningskedjor och
anvanda olika principer och metoder for att infora detta arbetssatt i
ett foretag. Du far dven fordjupade kunskaper om olika
distributionskanaler och ordersystem.

roﬁ Malgrupp:

Kursen vdnder sig till dig som arbetar med exempelvis
produktionsplanering och utveckling, inkép och anskaffning,
distribution, transport och service mot kunder och leverantorer.

Kursen innehaller:

- Organisation kring materialflédet

- Distributionsstyrning, Kundservice

- Grunderna foér Supply Chain Management
- Leveransserviceavtal, Leveranssakerhet

- Samarbete inom distributionskanalen

ﬁj Forkunkaper:

Du boér ha kunskaper i grundlaggande logistik.
Dessa kunskaper kan ha forvarvats genom
studier och/eller arbetslivserfarenhet.

fm Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 15 timmar beroende pa férkunskaper.

% Pris:

2850 kr / studerande.



Utbildningar inom Lean Production

GOr mer med mindre
resurser

Med Lean Production har industrin
fatt en ny utmaning. Malet ar att
uppna en processorienterad och
behovsstyrd produktion dar alla
arbetar efter ett standardiserat
arbetssatt.

Huvudprincipen ar att eliminera
sloseri och enbart dgna sig at
aktiviteter som Okar vardet pa en
produkt. De aktiviteter som ar icke
vardeadderande ar sloseri och ska
darfér systematiskt elimineras.

Det finns en stor
forbattringspotential inom
industrin men man maste vaga
utmana sina processer, bade
fysiska och mentala.

Skapa ordning och reda pa arbetsplatsen Kursen innehaller:

- Vardeskapande processer
5S utgor gru_nden for att k“unna infora standiga forbattringar utifran - Hur Lean Production hanger ihop
ett standardiserat arbetssatt.

- Metoden 5S skapar ett effektivt arbetssatt

5S ar en strukturerad metod for att forbattra arbetsplatsens skotsel . Systematik och kontinuitet med 55
och ta bort olika former av "onédiga” aktiviteter. Arbetssattet kring R .
5S hjélper ocksa till att 6ka trivseln pa arbetsplatsen eftersom - Hur man genomf6r steg 1-5 i 55

metoden minskar orsaker till konflikter mellan medarbetarna.
ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella férkunskapskrav, men du
far garna ha arbetat nagon tid och fatt erfarenhet

4@ Utbildningsmal: av en arbetsplats.

Denna kurs ger dig grunderna i hur man arbetar med 5S som @ Utbildningsmetod:

verktyg vid genomférandet Lean Production. Lases over internet via var plattform for

e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

m Malgrupp: Cirka 5 timmar beroende pa férkunskaper.

Kursen riktar sig, bland annat, till dig som arbetar inom industri,
distribution och tjansteverksamhet.

§ Pris:

1380 kr / studerande.



Systematiskt arbetsmiljoarbete ska vara enkelt Kursen innehaller:

- Arbetsmiljo som konkurrensfaktor
Med goda arbetsmetoder och arbetsforhallanden okar
forutsattningarna for en effektiv och rationell produktion, ur saval
ménsklig som ekonomisk synvinkel. Att skapa en bra - Belastningsergonomi
arbetsorganisation och bra arbetsmetoder ar en viktig del av de . Arbetssituation och hilsa
produktionsekonomiska atgdrderna.

- Ansvar och arbetsmiljélag

- Motivation och arbetstrivsel

Inom det produktionstekniska arbetet i ett foretag galler det att
soka utforma sa bra arbetsplatser som majligt for att samtidigt .
uppna hég produktivitet och en bra arbetsmiljo for personalen. I Forkunkaper:
Ergonomi handlar om samspelet mellan manniska, arbetsuppgifter

. S Det finns inga formella férkunskapskrav, men du
och den omgivande miljon.

far garna ha arbetat nagon tid och fatt erfarenhet
. . . av en arbetsplats.

@ Utbildningsmal: P

Du har lart dig forsta betydelsen av att alla maste medverka for att fm Utbildningsmetod:

minska riskerna for ohalsa och olycksfall i arbetet. Det ar

arbetsgivaren som ansvarar for arbetsmiljon och ska se till att

arbetsmiljoarbetet ingar naturligt i verksamheten.

Ldses Over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:
A Malgrupp: Cirka 10 timmar beroende pa férkunskaper.

Kursen riktar sig till dig som arbetar inom industri, distribution och
tjansteverksamhet.

% Pris:

2150 kr / studerande.

Gor mer med mindre resurser Kursen innehaller:

- Vardeskapande processer
Med Lean Produktion menas att enbart utféra det som ger
kundnytta. Pa sa satt frigors energi som i stallet kan anvandas till
stiandig utveckling och férbittring av féretaget. - Ledarskap och teamarbete

- Standardiserat arbetsatt, stalltider

- Standardisering, stabilitet och kvalitet

Grundlaggande Lean Production dr en bred utbildning som ger ) )
gedigen kunskap om de principer och metoder som anvinds fér att - Implementering av Lean Production
bekdampa alla former av sloseri i verksamheten. Kursen beskriver

aven hur man gemensamt implementerar detta forhallningssatt i ett .
foretag. ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

@ Utbildningsmal:

Du lar dig att forsta och anvianda olika principer och metoder for att @ Utbildningsmetod:

infora detta langsiktiga resurssnala arbetssatt i ett foretag. Lises 6ver internet via var plattform for

o e . e-learning Instant Education.
Kursen utgor dven en del i vart fordndringsarbete kring Lean 9

Production. ® Utbildningens langd:

'(ﬁ Malgrupp: Cirka 25 timmar beroende pa foérkunskaper.

Kursen riktar sig till alla som arbetar med verksamhetsutveckling
och effektivisering av foretagets processer inom foradling av varor
och tjanster till savdl interna som externa kunder. % Pris:

4250 kr / studerande.



Minimera sloserier och 6ka konkurrenskraften Kursen innehaller:

- Vad dr Lean Production
Syftet med Lean Production ar att minimera sldseri av resurser i

S . - - Konkurrenskraftigt arbetssatt
organisationen samt att satsa pa kundfokusering.

- Standardisering, stabilitet och kvalitet

Att introducera Lean i sin verksamhet innebdr inte en i . Kundfokus och stindiga férbattringar
engangssatsning. Eftersom omvarlden standigt forandras kravs ett
standigt férandringsarbete for att kunna uppritthalla en Lean - Engagemang och lagarbete

organisation.

Kunder stiller nya krav, efterfragan varierar och det ar inte sikert m Férkunkaper:

att det som var optimalt igar ar optimalt idag. Det finns inga formella kunskapskrav, men du far

gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.
@ Utbildningsmal:
Denna korta kurs ger dig en introduktion till de principer och @ Utbildningsmetod:

metoder som utgor grunden till Lean Production. Lises 6ver internet via var plattform for

e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:
A Malgrupp: Cirka 5 timmar beroende pa forkunskaper.

Denna korta kurs ger dig en introduktion till de principer och
metoder som utgor grunden till Lean Production.

% Pris:

1380 kr / studerande.

Stravan efter att gora produktionen féljsam Kursen innehaller:
gentemot forandringar pa marknaden

Standiga fordandringar pa marknader och i kundénskemal gor att
man som tillverkare maste kunna hantera produktvarianter och nya

Du lar dig vikten av ett standardiserat arbetetssatt och hur

- Resurseffektiv verksamhet och arbetsflexibilitet

- Teambaserad produktion och effektiva arbetssatt

produkter pa ett kostnadseffektivt sitt. Det behdvs en flexibel - Kapacitetsflexibilitet och flexibel bemanning
produktion som bade ar resurssnal och lattrorlig. . Kompetensbehov fér arbetsuppgiften och trining
| fokus star den enskilde medarbetarens arbetsuppgifter och - Motivation och arbetstrivsel, personalutveckling

kompetens samt att effektiva arbetsteam samspelar med varandra. |
arbetet med flexibilitet bér organisationen inrikta sig pa att "ratt ﬁj . .
team ska vara pa ratt plats i ratt tid”. Kursen behandlar hur Foérkunkaper:

medarbetare i allt hogre grad maste vara kompetent som individ och Det finns inga formella kunskapskrav, diremot

i grupp. rekommenderas erfarenhet av arbete inom
4@ Utbildningsmal: produktion, lager och distribution.

Kursen syftar till att deltagarna ska fa forstaelse for betydelsen av @ Utbildningsmetod:
att individers och organisationens kompetens hela tiden maste
vidareutvecklas genom larande. Kursen ger kunskaper fran ett
overgripande plan till konkreta verktyg.

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:
2 Malgrupp: Cirka 15 timmar beroende pa férkunskaper.

Kursen vander sig till chefer och medarbetare inom produktion,
lager och distribution som vill fa kunskaper kring kompetensfragor,
arbete och effektiva arbetsteam i stravan efter att géra produktionen % Pris:
foljsam gentemot forandringar pa marknaden.
2850 kr / studerande.



Att erhalla néjda kunder och effektiv Kursen innehaller:
verksamhet

- Kvalitet och I6nsamhet, att mata egenskaper
Vaarfor ar kvalitet viktigt? Detnmoderna__samhallet ar beroende av att . Grundregler i kvalitetsarbetet och kvalitetssikring
manga produkter fungerar pa avsett satt.

- Robusta konstruktioner och produktsakerhet

Sy_f_tet med att bedriva kvaIiFetsarbete pa ett fbret:f\g bérlvara att fa ) . Standiga férbattringar och hjalpmedel
néjda kunder och en effektivare verksamhet. Kvalitetsbrister uppstar T )
da en vara eller tjinst inte uppfyller kundens samtliga behov. - Forbattringar med ett kvalitetssystem

Idag talar man ofta om totalkvalitet och menar da, till skillnad fran nj N )
traditionell produktkvalitet, aven kvaliteten i alla interna processer Forkunkaper:

och funktioner. Det finns inga formella kunskapskrav, men du far

gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.
@ Utbildningsmal:

Arbetet med kvalitetsforbattringar kraver ofta att synsétt och fm Utbildningsmetod:

beteende hos bade ledning och medarbetare forandras. Lises 6ver internet via var plattform for

« . . o “ e-learning Instant Education.
Syftet med kursen dr att visa att kvalitetsforbattringar ar ett mycket 9

effektivt satt att forbattra det ekonomiska resultatet i ett foretag. @ Utbildningens lingd:

f(ﬁ Malgrupp: Cirka 25 timmar beroende pa férkunskaper.

Alla som arbetar praktiskt med och eventuellt dven ansvarar for
nagon funktion inom det produktionstekniska omradet eller arbetar
med kvalitets- och produktionsutveckling. % Pris:

4250 kr / studerande.

Visioner inom kvalitet ger ett féretag bade Kursen innehaller:
riktning och energi

En grundldggande princip for Lean Production innebdr att
produktionen ska styras av kundens behov och att féretaget ska
tillverka vad kunden vill ha nar kunden vill ha det. Det &r alltid - Strategi och arbetsplan for kvalitetsutveckling
kunden, mottagaren eller anvandaren av produkten, som slutligen . Koncept inom verksamhetsutveckling

avgor om produkten uppfyller uttalade och underforstadda behov.

- Grundregler i kvalitetsarbetet. Verklighet och vision

- Mata, analysera och standiga forbattringar

- Metoderna Lean Production och Six Sigma

Kunden avgér om den har ett varde eller ej och om vardet motsvarar
priset for den. Kundens férvantningar, behov och krav ar darfér den

viktigaste utgangspunkten fér allt kvalitetsarbete. Man kan som ﬁj Férkunkaper:
kund omfatta alla som pa nagot satt paverkas av produkterna och Det finns inga formella kunskapskrav, diremot
verksamheten. rekommenderas erfarenhet av arbete i en

. . . verksamhet med interna och externa kunder.
@ Utbildningsmal:
Kursens inriktning &r att tydliggéra betydelsen av en bredare syn pa R~ Utbildningsmetod:

kvalitet. Idag talar man ofta om totalkvalitet och menar da, till
skillnad fran traditionell produktkvalitet, aven kvaliteten i alla
interna processer och funktioner. Kursen tar sin utgangspunkt i
malet ar att snabbt uppticka avvikelser fran standarder.

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

r(ﬁ Malgrupp: Cirka 20 timmar beroende pa foérkunskaper.

Kursen vander sig till chefer och medarbetare inom en organisation
som vill fa en helhetsbild av kvalitetens betydelse for
verksamhetsutveckling och I6nsamhet i integrerade floden av % Pris:

aktiviteter for att mota kunders behov.
3550 kr / studerande.



Utbildningar inom TPM och underhallsteknik

Vdagen till standiga
forbattringar

TPM, Total Productive Maintenance
ar ett helhetskoncept inom
underhallsteknik och beskriver ett
systematiskt arbetssatt for att med
engagerad personal hdja den totala
utrustningseffektiviteten i
foretagets produktiva processer.

Alla i foretaget, med tonvikt pa
operatorer och underhallspersonal
ska engageras for att eliminera
olika typer av forluster i
maskinutrustningar och andra
processer.

Det finns en stor
forbattringspotential inom
industrin, men man maste vaga
utmana sina processer, bade
fysiska och mentala.

Grundlaggande TPM

Engagera medarbetare och hoj
utrustningseffektiviteten

Total Productive Maintenance (TPM) eller Totalt produktivt underhall
ar ett arbetssatt som fokuserar bade pa foretagets
produktionsutrustning och pa dess medarbetare samtidigt.
Driftssdkerhet och ett vdl fungerande underhallsarbete har stor
betydelse for en verksamhets resultat.

Konceptet TPM bygger pa de tre grundldggande byggstenarna
uppfoljning av driftsstérningar, operatérsunderhall och
forbattringsgrupper. Kursen beskriver hur man gemensamt
implementerar detta forhallningssatt i ett foretag.

@ Utbildningsmal:

Du lar dig att forsta betydelsen av kontinuerlig uppféljning av
driftsstorningar for att utveckla foretagets produktiva processer och
héja den totala utrustningseffektiviteten.

r(ﬁ Malgrupp:

Kursen riktar sig till alla som arbetar praktiskt med nagon funktion
inom det produktionstekniska omradet, produktion,
underhallsteknik, produktionsutveckling och med effektivisering av
foretagets tillverkningsprocesser.

Kursen innehaller:

- Uppfoljning av driftsstérningar

- De sex stora produktionsforlusterna
- Metoder fér underhall av utrustning
- Modell for inférande av TPM

- Inférande av operatorsunderhall

ﬁj Forkunkaper:

Inga formella kunskapskrav, men du far garna ha
arbetat inom underhall, produktion och
produktionsteknik eller verksamhetsutveckling.

f Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 15 timmar beroende pa férkunskaper.

% Pris:

2850 kr / studerande.



Att forhindra fel, forebygga storningar och
atgarda dem i ett tidigt skede

TPM-konceptet bygger pa att det ar operatérerna som genom sin
kunskap och narhet till maskinerna vet vad som ska goras for att
forhindra fel, forebygga stérningar eller upptacka dem i ett tidigt
skede. Harigenom minskas kvalitetsférlusterna och
leveranssakerheten forbattras.

Driftssdkerhet och ett vdl fungerande underhallsarbete har stor

betydelse for en verksamhets resultat. Kursen beskriver hur man
utvecklar operatdrsunderhallet och forbattrar driftssakerheten.

® Utbildningsmal:

Du lar dig att forsta betydelsen av kontinuerlig uppféljning av
driftsstorningar och anpassade atgarder for att utveckla foretagets

produktiva processer och hdja den totala utrustningseffektiviteten.

Konceptet ger operatorerna storre delaktighet i foretagets
verksamhet och forbattringsarbete.

r(ﬁ Malgrupp:

Kursen riktar sig till alla som arbetar inom produktion,
underhallsteknik, produktionsutveckling, produktionsteknik och
med effektivisering av foretagets tillverkningsprocesser.

Kursen innehaller:

- Grunderna for operatérsunderhall
- TPM - Maskinernas tillforlitlighet

- Operators- och specialistunderhall
- Underhallsbegrepp, 7QC, TAK/OEE
- Styra, folja upp underhallsarbete

ﬂj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, diremot
rekommenderas viss erfarenhet av arbete inom
produktion, underhall och produktionsteknik.

fm Utbildningsmetod:

Ldses Over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 15 timmar beroende pa férkunskaper.

% Pris:

2850 kr / studerande.




Utbildningar inom Produktionsteknik

Forbattra, utveckla &
effektivisera

Produktionsteknik ar att ta fram
metoder som mojliggor
kostnadseffektiv tillverkning med
hog kvalitet och korta ledtider.

Det ar vardefullt att forsta hur
produktionstekniken ar
organiserad och hur den paverkar
produktionsresultat,
leveranssakerhet och l6nsamhet.

Det kravs ocksa kunskap i
produktionsteknik for att kunna
l6sa de problem som kan uppsta i
produktionen.

Produktionsteknik 1 - Allmant

Begrepp och samband for effektiv
produktionsteknik

Amnet produktionsteknik omfattar en mingd olika arbetsuppgifter
som forekommer i tillverkande foretag. Det ar viktigt att de
produktionstekniska funktionerna samarbetar med varandra for att
man ska uppna ett bra resultat bade vad det galler produktivitet och
produktkvalitet.

Det dr dven viktigt att man forstar hur produktionstekniken fungerar
som en lank mellan konstruktion och produktion och hur den
paverkar produktionsresultatet.

@ Utbildningsmal:

Under utbildningen lar du dig att forsta och anvanda ett antal
produktionstekniska metoder och ekonomiska samband som ar till
nytta vid utvdrdering av olika produktionstekniska I6sningar och
arbete med produktionsutveckling.

r(ﬁ Malgrupp:

Kursen riktar sig till dig som arbetar praktiskt med nagon funktion
inom det produktionstekniska omradet eller arbetar med
produktionsutveckling. Att studera produktionsteknik ger viktig
kunskap for alla som medverkar i en produktionsprocess.

Kursen innehaller:

- Produktionsteknik och produktionssystem
- Kopplingen konstruktion och produktion

- Rationalisering och ekonomiska mal

- Produktivitet, effektivitet och lonsamhet

- Effektiv material- och produktionsstyrning

ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

f Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 25 timmar beroende pa forkunskaper.

E Pris:

4250 kr / studerande.



Produktionsteknik 2 - Kvalitet

Samband mellan investeringar, arbetsmiljoé och
kvalitetsfragor

Det galler att hushalla med resurserna och att anvanda dessa dar de
gor storst nytta for kunden. Det ar alltid kunden som slutligen avgor
om produkten har ett varde eller ej och om vdrdet motsvarar priset
for den.

Den har kursen behandlar begrepp och samband inom
investeringsplanering, arbetsmiljons betydelse och évergripande
kvalitetsfragor i arbetet med stdndig forbattring.

@ Utbildningsmal:

Kursen ger en bred insikt i begrepp och samband inom produktion
och investeringsplanering. Under utbildningen ldr du dig att forsta
och anvdnda ett antal ekonomiska metoder fér kostnads- och
intaktsanalys och samband inom arbetsmiljo och kvalitet som ar till
nytta i arbetet med produktionsutveckling.

r(}q, Malgrupp:

Alla som arbetar praktiskt med och eventuellt dven ansvarar for
nagon funktion inom det produktionstekniska omradet eller arbetar
med produktionsutveckling. Att studera produktionsteknik ger
viktig kunskap for alla som medverkar i en produktionsprocess.

Produktionsteknik 3 - Filosofier

Lean Production och kvalitetsarbete med Six
Sigma

Effektiviseringar och rationaliseringar inom industrin ar idag ett
faktum som det inte gar att bortse ifran.

Kursen Produktionsteknik 3 - Filosofier ger en ingaende forstaelse
for begrepp och samband kring produktionsfilosofier for
flodesorienterad och férbrukningsstyrd tillverkning dven kallad Lean
Production.

Dessutom behandlas metoder for att sdkra ett standardiserat
arbetssatt dar kvalitetsarbetet baseras pa Six Sigma och
faktabaserade beslut.

@ Utbildningsmal:

Denna kurs ger viktig kunskap for alla som medverkar i utveckling
av produktionsprocesser, kvalitet och verksamhet och som 6nskar
arbeta efter ett standardiserat arbetssatt med stdndig forbattring
som metod for 6kad effektivitet.

r(ﬁ Malgrupp:

Alla som arbetar praktiskt med och eventuellt dven ansvarar for
nagon funktion inom produktionsteknik, kvalitet och logistik eller
arbetar med verksamhetsutveckling.

Kursen innehaller:

- Investeringsprocessen och investeringskalkylering
- Kvalitetsarbete och kvalitetsbrister

- Arbetet med standiga forbattringar

- Arbetsstudier och belastningsergonomi

- Systematiskt arbetsmiljoarbete

ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

fm Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 15 timmar beroende pa férkunskaper.

% Pris:

2850 kr / studerande.

Kursen innehaller:

- Principer inom Lean Production

- Flodesorientering och flédesvagar

- Att beskriva processer

- Verksamhetsutveckling och standiga forbattringar

- Att arbeta med Sex Sigma, Lean Sex Sigma

ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

f Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 20 timmar beroende pa férkunskaper.

% Pris:

3550 kr / studerande.



Utbildningar inom Inkop

Balans: tillgang och
efterfragan

Ink6p innebdr alla de aktiviteter
som ingar i arbetet med att skaffa
fram varor och tjanster till
foretaget.

Inképsarbetet inom
materialforsorjning har stor
betydelse for att skapa balans
mellan behov och tillgang i ett
foretag.

Kunskaper inom teknik, juridik,
logistik och ekonomi kombineras
med affarsmassiga forhandlingar
till en helhet som fungerar for
bade kund och leverantor.

Forsorjning av produktionssystem

Inll(lt')psfunktionens forandrade och utékade
ro

Inkopsandelen i foretagens verksamhet blir allt storre och rollen
som inkopare blir allt viktigare for foretagets évergripande
konkurrenskraft. Det stdlls ocksa allt hégre krav pa god kompetens
bland de personer som arbetar med inkdp och forsérjning i en
internationell miljé.

Samspelet mellan aktiviteter fér forsérjning och anvandning av
material och tjdnster i foretagets produktion kraver en
flodesorienterad helhetssyn och ett ndra samarbete med
leverantorer.

@ Utbildningsmal:

Kursen ger dig en fordjupad insikt kring forsérjningsprocessen och
lagerstyrning samt vikten av samordning av efterfragan och tillgang
for att mojliggora en effektiv produktion.

rof’y Malgrupp:

Kursen vander sig till dig som arbetar eller avser att arbeta med
inkopsfragor och materialférsorjning.
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Kursen innehaller:

- Inképsplanering och ledtider

- Koncept for materialférsérjning

- Lagerstyrning och inképsfrekvens

- Leveransbevakning och uppféljning
- Leverantorsrelationer och samarbete

ﬂj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, daremot
rekommenderas att du har erfarenhet av arbete
inom produktion, lager och logistik.

fm Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 25 timmar beroende pa forkunskaper.

% Pris:

4250 kr / studerande.




Grundlaggande inkdépsteknik

Berdakningar och avtal

Inképsandelen i foretagens verksamhet blir allt stérre. Rollen som
inkopare blir allt viktigare for foretagets 6vergripande
konkurrenskraft, men den staller ocksa hégre krav pa god
kompetens. Med dagens 6kade konkurrens har det blivit allt
viktigare for foretag att ha ett effektivt materialflode.

Tiderna for inkdp och hemtagning krymper eftersom foretagen
stravar efter att lagernivaerna for olika produkter ska kunna hallas
pa en rimlig niva. Denna kurs visar hur du som arbetar med
inkopsfragor kan fa ett strukturerat grepp om hela inkbpsprocessen
med bland annat inképsteknik och affarsjuridik.

@ Utbildningsmal:

Kursen ger dig grundlaggande kunskaper kring inképsprocessen
samt metoder och verktyg for att gora affarsmassiga ink6p mot
specificerade behov.

r(}q, Malgrupp:

Kursen vdnder sig till dig som arbetar eller avser att arbeta med
inkopsfragor, avrop inom materialférsorjning eller har ett
kostnadsansvar kring férsorjning och leverantorskontakter.

Inkop och leverantorsplanering

Inkopsstrategi; metoder och verktyg

Varfor far inkdpsfunktionen i foretagen en alltmer viktigare roll i
dagens samhadlle? Kursen i inkdp och leverantérsplanering dr en
fordjupningskurs inom logistikomradet med fokus pa inkdpsfragor
och leverantoérskontakter.

Kursen visar hur du som ansvarig for inkopsbeslut i det dagliga

arbetet kan fa ett strukturerat grepp om hela inkdpsprocessen med
bland annat inkopsteknik och affarsjuridik.

@ Utbildningsmal:

Kursen ger dig grundlaggande kunskaper kring inkdpsprocessen,

metoder och verktyg for att gora affarsmassiga inkép och samarbeta

med leverantérer.

roﬂ Malgrupp:

Kursen vander sig till dig som arbetar eller avser att arbeta med
inkopsfragor, avrop inom materialférsorjning, forsaljning,
projektledning, utformar kravspecifikationer eller har ett
kostnadsansvar kring férsorjning och leverantérskontakter.

Kursen innehaller:

- Logistik och materialférsorjning

- Inkdpsfunktionens roller

- Den industriella inkdpsprocessen

- Inképsbehov och upphandlingsformer
- Anbudsforfragan, forhandling, avtal

ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, daremot
rekommenderas erfarenhet av arbete inom
produktion, lager och logistik.

fm Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 15 timmar beroende pa férkunskaper.

% Pris:

2850 kr / studerande.

Kursen innehaller:

- Inképsfilosofins utveckling

- Inkoépsfunktionens organisation

- Leverantorssutveckling och leveransavtal
- Inképsprocessen och inképsmatrisen

- Leverantorsbeddomning, avtal och juridik

ﬁj Forkunkaper:

Du boér ha kunskaper i grundlaggande logistik.
Dessa kunskaper kan ha forvarvats genom
studier och/eller arbetslivserfarenhet.

f Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 15 timmar beroende pa férkunskaper.

E Pris:

2850 kr / studerande.



Introduktion till inkop

Aktiviteter for inkép och avrop mot behov

Ink6ép innebdr alla de aktiviteter som ingar i arbetet med att skaffa
fram varor och tjanster till foretaget. Inkdpsandelen i foretagens
verksamhet blir allt stérre och rollen som inkdpare blir allt viktigare
for foretagets 6vergripande konkurrenskraft.

Denna kurs visar hur du som arbetar med inképsfragor kan fa ett
strukturerat grepp om inképsprocessen med bland annat Incoterms
och inkdps- och avtalsjuridik.

@ Utbildningsmal:

Kursen ger dig en introduktion till aktiviteter for inkép och avrop
mot specificerade behov.

r(}q, Malgrupp:

Kursen vdnder sig till dig som arbetar eller avser att arbeta med
inkopsfragor, avrop inom materialférsorjning.

Kursen innehaller:

- Materialférsorjningens funktion

- Inképsfunktionens traditionella mal

- Den industriella inkdpsprocessen

- Kravspecifikation, forfragan och avtal
- Leveransbevakning

ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, daremot
rekommenderas erfarenhet av arbete inom
produktion, lager och logistik.

fm Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 5 timmar beroende pa forkunskaper.

% Pris:

1380 kr / studerande.

Materialforsorjning - leverantorsutveckling

Att inga i framgangsrika leverantorsrelationer

Att 6verga fran att vid materialférsorjning agera enligt principen "for
sdkerhets skull” till att arbeta pa i stort satt motsatt vis, enligt
Just-In-Time principen, innebdr manga nya aspekter. Denna kurs tar
upp inneborden och betydelsen av att som féretag samarbeta med
sina leverantorer for att vinna fordelar.

Ska ett samarbete med leverant6r upprattas och vad kravs for att
underhalla och utveckla denna relation samt i vilken utstrackning
ska foretagen, kopare och kund, integreras. Detta och manga andra
omraden kring ett leverantorssamarbete beskrivs i denna kurs.

@ Utbildningsmal:

Denna kurs ger dig en insikt i betydelsen av leverantorsrelationer.
Hur dessa skapas, underhalls och genererar nya mojligheter for
bade koépare och kund.

roﬂ Malgrupp:

Kursen vander sig till dig som arbetar eller avser att arbeta med
inkopsfragor, avrop inom materialforsorjning, utformar
kravspecifikationer eller har ett kostnadsansvar kring férsorjning
och leverantorskontakter.

Kursen innehaller:

- Motiv till leverantérssamarbete

- Relationer med leverantorer

- Koncept for materialférsérjning

- Process for leverantorsutveckling

- Underhall av en leverantoérsrelation

ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, daremot
rekommenderas att det finns en viss erfarenhet
av inkodpsarbete och leverantérskontakter.

f Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 10 timmar beroende pa férkunskaper.

E Pris:

2150 kr / studerande.



Praktiskt inkopsarbete

En viktig del for foretagets konkurrenskraft

Rollen som inkdpare blir allt mer viktig for foretagets overgripande
konkurrenskraft. Den tidigare orderlaggaren overgar till att bli en
viktig affirsman med mycket kommersiellt, tekniskt och
internationellt kunnande.

Kursen fokuserar pa inkdpsprocessens praktiska och juridiska
fragor. Den ger dig de kunskaper som behdovs for att forsta saljarens
respektive koparens ansvar och forpliktelser i samband med en
affarsuppgorelse.

@ Utbildningsmal:

Syftet med kursen dr att ge dig battre kunskaper i affarsjuridik och
avtal sa att du skall kunna genomféra professionella inkép och
forhandlingar med storre skicklighet och sjalvfortroende.

roﬁ Malgrupp:

Kursen vdnder sig till dig som arbetar som inkdpare eller séljare
men aven till dig som har grundlaggande kunskaper kring
inkopsprocessen exempelvis fran att ha gatt var kurs Inkép och
leverantdrsplanering.

Kursen innehaller:

- Inképsfunktionens utveckling och roll

- Inképsbehov och anbudsférfragan

- Upphandlingsformer och anbudsprévning

- Kontraktsformer, incitamentsvillkor

- Leveransbevakning och mottagningskontroll

ﬁj Forkunkaper:

Du boér ha kunskaper i grundlaggande logistik
och kunskaper i matematik motsvarande 2
arskurser pa gymnasiet.

fm Utbildningsmetod:

Lases Over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 20 timmar beroende pa férkunskaper.

% Pris:

3550 kr / studerande.



For effektivare
logistiklésningar

For att tillfredsstdlla behov hos
manniskor, maste resurser
omvandlas till anvandbara
produkter, tjanster eller service i
produktionssystem genom att
anvanda olika
produktionsmetoder.

Olika typer av produktionsupplagg
paverkar foretagets formaga till
flexibilitet och produktivitet.

Typ av produkt och produktion har
en avgorande betydelse for val av
strategi for inkop, logistik och
kundservice.

Utbildningar inom Produktionslogistik

Principer och metoder att leda produktionen

Produktionens logistik dr en viktig del saval i det interna
logistikflodet som i en férsorjningskedja pa global niva.

For att korta ledtider, rationalisera och astadkomma en effektiv och
flexibel produktion ar det viktigt att kunna utforma foéretagets
produktionsteknik och styra materialfloden och produktionsresurser
pa ett bra satt. Samtidigt ar det viktigt att ha fokus pa helhetsbilden

av logistikkedjan.

@ Utbildningsmal:

Kursen innehaller:

Utbildningen behandlar olika typer av produktionsuppldagg och hur
de paverkas av logistiklosningar. Kursen ger dig de kunskaper som
behdvs for att bygga upp en framgangsrik produktionslogistik
utifran ett modernt processtankande, en kundfokuserad service och
standiga forbattringar baserat pa eliminering av sloseri.

rof’y Malgrupp:

Kursen riktar sig till dig som arbetar med produktion, planering,

logistik, produktionsteknik, projektledning, kvalitet samt system-
och programutveckling men aven till dig som arbetar med

produktion i en forsérjningskedja inom distribution.

- Produktionens ekonomi och verksamhetsstyrning
- Logistisk effektivitet och leveransservice

- Analys av olika tillverkningssystem

- Kapacitetsdimensionering

- Tidseffektivitet och ledtidsanalys

ﬂj Forkunkaper:

For att ldsa den har kursen kravs forkunskaper
motsvarande kursen Produktionsplanering.

fm Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 25 timmar beroende pa forkunskaper.

% Pris:

4250 kr / studerande.




Att styra resurserna till stérst nytta for Kursen innehaller:
kunden

- Marknad i forandring och foretagsutveckling
Ekonomi dr en vetenskap och anvdnder sig av ett visst sprak och
etablerade begrepp. For att forsta ekonomi maste man lara sig det
sprak som ekonomer anvinder. - Resultatplanering och bidragsanalys

- ABC-kalkylering och bidragskalkylering

- Produktionssystem och kapitalanvdandning

Det anvdnds t ex manga olika begrepp och metoder inom ) ]
ekonomiomradena redovisning och kalkylering. Fér att kunna fatta - Investeringskalkylering
ratt beslut maste man ha kunskap om dessa.

Kursen i produktionsekonomi ar en bred utbildning for dig som ar @ Férkunkaper:
verksam inom produktion och behover en gedigen och modern
utbildning i ekonomi for produktionsutveckling och produktion.

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

® Utbildningsmal:

Under utbildningen ldr du dig att férsta och anvinda ett antal fm Utbildningsmetod:
ekonomiska samband och modeller. Dessa ar till nytta vid
utvardering av olika produktionstekniska fragestallningar och
beslutsunderlag, bland annat investeringar och kalkyler.

Ldses Over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

r(}’)l Malgrupp: Cirka 25 timmar beroende pa férkunskaper.

Kursen riktar sig till dig som pa olika satt arbetar med

produktionsekonomiska fragor, till exempel ekonom, controller,
logistiker, planerare, inkdpare, produktionstekniker, % Pris:
verksamhetsutvecklare eller produktionschef.

4250 kr / studerande.

Med fokus pa MPS och huvudplanering Kursen innehaller:

- Material- och produktionsstyrning

Kursen behandlar de olika planeringsnivaerna som finns i ett foretag
men kursens fokus har lagts pa huvudplaneringen eftersom den har ) o ) )
visat sig utgora en viktig framgangsfaktor i manga foretag. - Planeringsmiljéer och tillverkningssystem

- Planeringsstrukturer och planeringskoncept

- MPS-mal och nyckeltal

Om ett foretag har ett okat fokus pa kapitalbildningen 6kar dven

kraven pa synkronisering mellan och inom olika enheter och - Push- och pullprinciper
foretag.
Det &r viktigt att ha forstaelse for vilken roll en tillverkande enhet @ Forkunkaper:

har och hur den fungerar som en ldnk i den totala féradlingskedjan. Du bér ha kunskaper i grundliggande logistik

och kunskaper i matematik motsvarande 2
*@ Utbildningsmal: arskurser pa gymnasiet.

Kursens utgangspunkt ir féretagets totala logistiksystem med R~ Utbildningsmetod:
tyngdpunkt pa produktion, MPS och huvudplanering. Du ldr dig om
vilka produktionsbeslut som finns pa olika planeringsnivaer i ett
industriforetag.

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

rolol Malgrupp: Cirka 25 timmar beroende pa forkunskaper.

Du arbetar inom och i direkt anslutning till produktionen och
paverkas av eller paverkar sjalv materialflodet.

% Pris:

4250 kr / studerande.
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Utbildningar inom Lager och distribution

For basta mojliga
kundservice

Tidigare ansags stora lager vara
tecken pa ett valmaende och stabilt
foretag. Idag har synen pa
lagerhallning fordndrats vasentligt
och kostnadsaspekten pa
lagerhallningen har allt mer
kommit i fokus.

Att hantera lager har blivit ett
prioriterat omrade eftersom lagret
har en stor paverkan pa
kostnaderna for logistik och
utférandet av kundservice. Fokus
ligger snarare pa ett snabbt
genomfléde dan en omfattande
lagring.

Den logistiska kedjan av transporter fran Kursen innehaller:
producent till konsument

- Distributionsstyrning och terminalhantering
Distribution handlar om flodet fran producent till konsument. Ordet
betyder aktiviteten att gora produkter fysiskt tillgangliga for

marknaden och kunderna. - Distributionskanal och leveransservice

- Ruttplanering och lagerlokalisering

. . . . - Transport och spedition, flerpartssamarbeten
Den logistiska kedjan av transporter fran producent till konsument

blir alltmer komplex till féljd av att ett dkande antal produkter - Forpackningslogistik och brytpunktsdistribution
tillverkas utifran kundens 6nskemal och dven levereras mot kundens
specifikation. nj Forkunkaper:
Detta medfor krav pa snabba och flexibla transport- och

R e ) X e . Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
logistikldsningar men dven en hantering pa ett miljdanpassat satt.

gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.
® Utbildningsmal:

Malet med kursen ir att ge dig kunskap och férstaelse for R~ Utbildningsmetod:

transportfunktionens forutsattningar samt dess roll i logistikkedjan. Lises dver internet via var plattform for

Syftet dr att ge dig grundldggande kunskap om avtal och regelverk e-learning Instant Education.

som styr ansvaret for godset i samband med logistikaffarer. @ Utbildningens lingd:

P[o] Malgrupp: Cirka 20 timmar beroende pa forkunskaper.

Kursen riktar sig till personer som arbetar med transporter, inkop,
distribution och lager.

% Pris:

3550 kr / studerande.
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Minimera kostnader och maximera Kursen innehaller:
kundservice

Ett lager innebar att man forvarar produkter i vintan pa kommande
behov. Det finns olika motiv for ett foretag att bygga upp lager i _ i
vilket direkt paverkar lagrets karaktar. Lagrets utformning paverkar - Placering av artiklar och plockteknik

hanteringen och lagringen av artiklar. - Férvaringsmetoder och principer fér lagring

- Motiv for lager och lagerformer
- Flodesaspekter och leveransservice

Liksom inom 6vriga delar i ett distributionssystem ar malsattningen - Materialhantering och utrustning

for lageradministrationen att minimera kostnader och maximera

kundservice.
ﬂj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

® Utbildningsmal:

Malet med kursen 4r att ge forstaelse for samspelet mellan fm Utbildningsmetod:
produktion, lager och leveranser och deras roller i logistikkedjan. En
hog leveransservice kraver att foretagets system for tillverkning,
lagring och utleverans ldaggs upp pa ett lampligt satt.

Ldses Over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:
A Malgrupp: Cirka 25 timmar beroende pa férkunskaper.

Kursen riktar sig till personer som arbetar med transporter, inkop,
distribution och lager.

E Pris:

4250 kr / studerande.

Att kunna uppfylla kundens krav Kursen innehaller:

- Vad ar logistik och distribution

Malsattningen for ett foretag ar att pa ett effektivt satt tillfredsstalla
kundens 6nskemal med en effektiv leveransservice. Manga
tillverkare levererar sina produkter i ett samarbete med fristaende - Distributionskanalens aktorer, trepartslogistik
lager- och distributionsorganisation som med ett logistikperspektiv . Lageradministration, enhetsteknik

hanterar materialflodet i form av lagerhallning
ordersammanstallning och transporter.

- Kundservice, leveranskvalitet

- Forpackningslogistik, arbetsmiljo

Kursen behandlar godsfléden, emballage och lastbarare, ﬁj . .
lagerhantering samt distributionsfragor och ar en god grund fér dig Forkunkaper:
som vill medverka till att utveckla lagerarbetet for god kundservice.

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

@ Utbildningsmal:

Du far hir lara dig effektiv lagerhantering och du far dven 6kad R~ Utbildningsmetod:
forstaelse for hanteringens betydelse som konkurrensmedel. Lagret
och arbetet dar har stor paverkan pa logistikkostnader och
kundservice.

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:
2 Malgrupp: Cirka 15 timmar beroende pa férkunskaper.

Kursen vander sig till dig som praktiskt arbetar i lager och eventuellt
aven ansvarar for distribution, lager- och forradsverksamhet och vill

ha en praktiskt inriktad utbildning som utgar fran dina % Pris:
arbetsuppgifter.

2850 kr / studerande.
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Internationella regelverk fér global transport Kursen innehaller:
av gods

Den logistiska kedjan av transporter fran producent till konsument
blir alltmer komplex med den 6kade globaliseringen. Darfor kravs

- Transport och logistik
- Speditorens dokument och ansvar

val fungerande och effektiva transporter. Speditérens uppgift ar att - Kdpeavtal vid transporttjanster
organisera internationella och nationella godstransporter for andras . Leveransvillkor och forsakringar
rdakning. ]

- Tullteknik

Speditdrens ansvar regleras enligt olika regler, beroende pa vilken
roll utférandet har i ett uppdrag. Det inverkar pa utformning av .
dokument, ansvar och férsakring. Leveransreglerna Incoterms 2000 @ Férkunkaper:
ar ett nodvandigt inslag i varje internationellt kopeavtal.

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

® Utbildningsmal:
Kursen ger dig insikter i olika fragor nar det galler att hantera fm Utbildningsmetod:

import och export av gods kring en transporttjanst. Du far daven
insikter i leveransvillkoren Incoterms 2000 samt tullteknik.

Ldses Over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

r(}’)l Malgrupp: Cirka 5 timmar beroende pa forkunskaper.

Kursen riktar sig till personer som arbetar med transporter, inkop,
distribution och lager.

% Pris:

1380 kr / studerande.

Skapa forutsattningar fér god lonsamhet Kursen innehaller:

- Motiv for lager och olika typer av lager
Kursen i Iageorstyrr]mg aren fordJupnlngskurs inom logistikomradet . Leveransservice fran lager och materialhantering
med fokus pa lagring och dess ekonomi.

- Kapital bundet i lager och lageromsattningshastighet

Den vdnder sig framst till personer som ansvarar for lagerstyrning, . Partiformning och ekonomiska orderkvantiteter
lagerpolicies och lagerplanering. . )
- Volymvardesanalys och prognosteknik
Effektiv lagerstyrning ar en betydelsefull del i utvecklingen av ett

foretags Ionsamhet och konkurrensférmaga. ﬁj Forkunkaper:

Du bor ha kunskaper i grundlaggande logistik
och kunskaper i matematik motsvarande 2

4-@ Utbildningsmal: arskurser pa gymnasiet.

Kursens mal ar att ge deltagarna férdjupade kunskaper om olika R~ Utbildningsmetod:
teorier och principer for dimensionering och styrning av lager. |
kursen finns dven beskrivningar av olika operativa hjalpmedel for
lagerstyrning och lagerdrift.

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

rolol Malgrupp: Cirka 30 timmar beroende pa forkunskaper.

Du arbetar i ett tillverkande och lagerférande foretag som har behov
av att effektivisera sin lagerverksamhet for att fa ett battre
fungerande materialfléde och en 6kad I6nsamhet. % Pris:

4950 kr / studerande.
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Hantering av godsfléden Kursen innehaller:

- Produktionsekonomi kring materialflédet

| ett tillverkande foretag lever man pa materialflodet; materialflédet

. e - . . N - - Mal fér material- och produktionsstyrning
ar foretagets livsnerv. Det finns olika satt att organisera

verksamheten runt materialflddet. Det optimala &r ett kontinuerligt - Leveransservice, Leveranssédkerhet
flode fran borjan till slut vilket inte alltid ar majligt. . Materialflédessystemet och produktionen
Denna kurs tar upp aspekter kring hantering av godsflode i - Arbetsmiljé i lagerverksamhet

samband med interna och externa transporter. Ett viktigt syfte ar att
ett foretag ska kunna styra och utforma sina materialfloden och ﬂj . ]
lager for att skapa forutsattningar for att bli konkurrenskraftig. Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

® Utbildningsmal:

Denna kurs ger dig en 6kad férstaelse av styrning och utformning av fm Utbildningsmetod:
materialfloden och lager. Detta for att bli ett Ionsamt féretag som ar
en god leverantor och effektivt utnyttjar sina resurser.

Ldses Over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:
A Malgrupp: Cirka 20 timmar beroende pa férkunskaper.

Kursen vdnder sig till dig som arbetar eller avser att arbeta med
lager eller materialfléden vid transporter och produktion.

% Pris:

3550 kr / studerande.

Organisation av transportarbetet Kursen innehaller:

- Transportekonomi och transportkvalité
Kursen behandlar val av transporter, transportekonomi och
transporttjanster. Transporten har en viktig roll for en effektiv
logistik. - Enhetslastsystem och samordning av fléden

- Transporter som tjanst

N . . . . - Kopeavtalet, betalningsvillkor och tullteknik
For transportképande foretag blir transportfunktionen mer

betydelsefull eftersom alltmer gods transporteras allt lingre - Transportformer och brytpunktsdistribution
strackor.
Det blir allt vanligare med outsourcing av transportverksamheten, @ Forkunkaper:

vilket stdller héga krav pa kompetensen for upphandling och

mitning av kvalitén i utforande. Du bor ha kunskaper i grundlaggande logistik

och kunskaper i matematik motsvarande 2
. . . arskurser pa gymnasiet.

@ Utbildningsmal: pa gy

Malet med kursen ar att ge vidgade kunskaper om @ Utbildningsmetod:

transportverksamhet och forstaelse for transportfunktionens

forutsattningar. Kursen tar dven upp transportfunktionens roll i

logistikkedjan.

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:
2 Malgrupp: Cirka 30 timmar beroende pa férkunskaper.

Kursen riktar sig till personer som arbetar med transporter, inkop,
distribution och lager samt fér dig som arbetar 6vergripande med
logistikutveckling inom omradet. % Pris:

4950 kr / studerande.
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Administration kring transporter

Transportforetag paverkas av omvarldens utveckling. Alla
transporter har idag en avgorande betydelse for kundservice och
mojligheten av att kunna skapa plats- och tidsnytta for foretagets
produkter.

Administrationen av transporter ar ett viktigt strategiskt,

operationellt och nédvandigt verktyg for foretagets vidareutveckling.

I samband med forsadljning av en vara gor sdljaren och képaren upp
ett avtal. Detta avtal innehaller bland annat uppgifter om villkor fér
hur godset ska betalas, forsakras och transporteras.

® Utbildningsmal:

Malet med kursen ar att ge dig kunskap och forstaelse for
transportfunktionens dokumentation.

Syftet dr att ge dig grundldaggande kunskap om regelverk och
dokumentation som styr ansvaret for godset och transporten.

r(ﬁ Malgrupp:

Kursen riktar sig till personer som arbetar med transporter, inkop,
distribution och lager.
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Kursen innehaller:

- Transportféretag och administration

- Ansvarsfragor vid transporter

- Varu- och transportférsakring

- Dokumentation vid olika transportformer
- Transportreklamation

ﬂj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

fm Utbildningsmetod:

Ldses Over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 10 timmar beroende pa férkunskaper.

% Pris:

2150 kr / studerande.




Konsten att leda
manniskor

| dagens komplexa, féranderliga
och kunskapsintensiva
organisationer stalls héga krav pa
ledaren att utova ledarskap. Varje
tid och varje situation kraver sitt
ledarskap.

Framgangsrik utveckling och
forandring forutsatter att de
personer som driver arbetet har
kunskaper och férmaga att
kommunicera och leda.

Det handlar om att fa med sig sina
medarbetare i arbetet och forsta
hur motivation och tillit skapas i
olika situationer.

Utbildningar inom Arbetsledarskap

En planerad avstaimning mellan chef och
medarbetare

| alla organisationer finns en mer eller mindre distinkt kultur som
utgors av de vdarderingar och attityder som praglar individers och
gruppers beteende i organisationen. En bra organisation
kannetecknas vidare av motivation och arbetsgladje.

Manniskor behover fa kdnna sig sedda och uppmarksammande.
Medarbetarsamtal syftar till att vara en planerad diskussion mellan
chef och medarbetare praglad av saval systematik som

regelbundenhet och ge en aterkoppling pa utférda arbetsuppgifter.

Samtalet sammankopplas ofta till personalutveckling.

@ Utbildningsmal:

Kursen innehaller:

Kursen ger dig insikter i betydelsen av planerade och regelbundna
medarbetarsamtal mellan chef och medarbetare och hur dessa
genomférs och dokumenteras.

rof’] Malgrupp:

Programmet vander sig till dig som ar férsta linjens chef och
produktionsledare/arbetsledare eller till dig som har ett
gruppledaransvar.
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- Arbetsorganisation och kultur

- Kompetens och konkurrenskraft

- Planering infor medarbetarsamtalet

- Genomférande av ett medarbetarsamtal
- Dokumentering av medarbetarsamtal

ﬂj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

fm Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 5 timmar beroende pa forkunskaper.

% Pris:

1380 kr / studerande.




Driftsledning for konkurrenskraft

Mojligheter att skapa konkurrensfordelar

For den som arbetar med logistik galler det att kunna se helheten
och samtidigt skapa effektiva floden och funktioner.

For foretag som vill vara konkurrenskraftiga ar det inte alltid
tillrackligt att vara individuellt effektiva. For att kunna 6verleva
maste foretagen organisera sig sinsemellan och bli effektiva i hela
leveranskedjan, fran ravara till kund.

For ett foretag ar en processorientering viktig for att uppna en
framgangsrik utveckling. En organisation ar inte battre dn sina
processer.

@ Utbildningsmal:

Utbildningen ger dig en insikt i och forstaelse for hur ett féretag kan
effektivisera sina processer internt men dven samordna och
effektivisera externa processer for att skapa konkurrensférdelar.

r(}q, Malgrupp:

Kursen riktar sig till alla som arbetar med verksamhetsutveckling
och effektivisering av foretagets processer inom foradling av varor
och tjanster till savél interna som externa kunder.

Grundldaggande ledarskap i foretag

System och rutiner for att skota verksamheten

Chefskapet ar en befattning, ett organisatoriskt ansvar med formella
befogenheter. Som chef maste du vara specialist pa att leda.
Ledarskapet ar ett fortroende du far fran dina medarbetare men for
att kunna leda andra maste du forst kunna leda dig sjalv.

Som ledare ar du en forebild, det goda exemplet och du ser till att
saker hander och blir gjorda, tillsammans med och genom dina
medarbetare.

@ Utbildningsmal:

Den har kursen passar bade dig som har arbetat en tid som chef
eller dig som snart skall tilltrada en chefstjanst.

Att fran ena dagen ga fran en roll till en annan ar ett stort steg. Dina
medarbetare forvantar sig att du vet vad som ar ratt och fel.

ror"] Malgrupp:

Programmet vander sig till dig som ar forsta linjens chef,
produktionsledare/arbetsledare eller till dig som snart skall tilltrada
en liknande befattning.
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Kursen innehaller:

- Organisationens system & vardegrund
- Processorienterat arbetssatt

- Inkdp, produktion, produktionsteknik
- En modern arbetsorganisation

- Ledarskap och fordandringsarbete

ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

fm Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 25 timmar beroende pa férkunskaper.

% Pris:

4250 kr / studerande.

Kursen innehaller:

- Ledarskap och foretagande

- Effektivitet i relationer och av resurser

- Befogenheter och ansvar, system och rutiner
- Organisations- och foretagsformer

- Lagstiftning for arbetsgivare och arbetstagare

ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

f Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 20 timmar beroende pa férkunskaper.

E Pris:

3550 kr / studerande.



Ledarskap och arbetsorganisation

Samordna resurser och arbetsprestationer

Ansvar, befogenheter och medstyrande flyttas allt langre ut i
organisationen och idag finns det inte langre nagon
idealorganisation.

For att fa en effektiv organisation, med problemlésning i centrum,
kravs flexibilitet och omstallningsférmaga.

Behovet av samordning, snabbare information och uppféljning talar
for farre beslutsnivaer och starkare linjechefer.

@ Utbildningsmal:

Kursen vander sig framst till dig som arbetat som chef med
personalansvar i minst ett par ar. Du har kommit till insikten att
chefskap och ledarskap ar tva helt olika foreteelser som inte
behdver ha nagonting med varandra att gora.

r(}q, Malgrupp:

Programmet vander sig till dig som ar forsta linjens chef och
produktionsledare/arbetsledare eller till dig som har ett
gruppledaransvar.
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Kursen innehaller:

- Arbetsorganisation, personaladministration
- Ledarskap som paverkansprocess

- Det anpassade ledarskapet

- Organisationens kultur, forandringsarbete
- Att hantera konflikter, personalutveckling

ﬁj Forkunkaper:

Det finns inga formella kunskapskrav, men du far
gdrna ha arbetat nagon tid inom omradet.

fm Utbildningsmetod:

Ldses over internet via var plattform for
e-learning Instant Education.

@ Utbildningens langd:

Cirka 20 timmar beroende pa férkunskaper.

% Pris:

3550 kr / studerande.



